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ProcC resime
vizualni smog?

Vizualni smog vznikl jako chaos v disledku nasi neschopnosti dlouhodobé
pecovat o prostor kolem sebe. Vytvari jej velké mnozstvi aktéru, kteii ve
vefejném prostoru maji své zajmy a vzajemné se nedomluvi (provozovny,
radnice, méstské organizace). To je potfeba zménit a manual hraje klicovou
roli ve spolec¢né vizi.

Kultivovany prostor, o ktery nékdo pecuje, je méné ndchylny k vandalismu
a dava nam signal, Ze je bezpecny. Peclivé spravovany prostor k setkdvani
mimo jiné dava lidem pocit, Ze mohou snéz zvladat kazdodenni problémy
a vyzvy. Naopak v zanedbaném prostfedi mame dojem, Ze na nicem
nezalezi, a odrazi se to v nasich vztazich i seberealizaci.

Vétsina lidi si pod pojmem ,reklama ve mésté“ vybavi banner, billboard nebo
firemni napis. Tento manual se tyka pouze malé ¢asti problému - reklam
provozoven, tedy reklamnich nosi¢t blizko mista, kde pfimo probiha prode;j
nebo je poskytovana sluzba. S outdoorovou reklamou (billboard, plachta,
plakatovaci plocha aj.) se pracuje jinym zptsobem a manudl pro tuto oblast
neni efektivnim néstrojem.
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Fandime lokalnimu
podnikani

V pribéhu zivota se ¢lovéku proménuji riizné potreby a je velmi diilezité, aby mésto
vyhovovalo vSem jeho Zivotnim fazim a co nejvétsimu mnozstvi pozadavki. Nékterych
aspektt je nutné docilit odbornym méstskym planovanim, jiné se vyviji organicky, podle
dobfe nastaveného prostiedi. Mésto m4 zajistit pohyb bez bariér a bezpedi, zivy parter plny
obchodt zase vyzaduje kladny vztah k mistnim, k podnikdni a svobodé.

1. Kvalita zZivota

Na jedné strané jsou suchd data ohledné obcanské vybavenosti, jednoduse feceno pohodli
pro mistni, ktefi si potfebuji néco sehnat, zaridit nebo chtéji vyuzit néjakou sluzbu. Pak
jsou tu studie, které ukazuji, ze bydleni v dochazkové vzdalenosti od malé kavarny nebo
obchodu vyrazné ovliviiuje kvalitu zivota. Po bydleni v blizkosti lokalnich obchodi je vyssi
poptavka a zivé partery s obchody jsou kladné hodnocené jak turisty, tak rezidenty.

2. Odlehceni dopravy

Meésto se slabou dostupnosti lokdlnich obchod nuti své obyvatele k prepravé na delsi
vzdalenosti. At uz jde o MHD, auto, kolo, nebo jiny zptsob dopravy, udrzitelnd mésta
uprednostnuji moznost volby a kladou na prvni misto chodce. Obyvatel, ktery je nucen se
neustale dopravovat za provozovnami a sluzbami, je vzdy znevyhodnény oproti tomu, ktery
ma vSe v dochdzkové vzdélenosti.

3. Bezpecnost

Kde jsou na ulici lidé, tam je bezpeéno. To plati jak ve dne, tak v noci. Zivy parter je kli¢ovy
pro to, aby se 1lidé v misté chtéli zdrzovat a citili se tam bezpecné. Tzv. ,mrtva zéna“, kdy
jedna provozovna zablokuje celé pfizemi neprihlednymi vykladci, lidi naopak odrazuje.
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Fandime lokalnimu
podnikani

4. Atraktivita mésta

Atraktivita mésta se zpravidla méti dotazovanim, ale zacinaji se objevovat také prvni exaktni
studie. Podle dat Institutu planovani a rozvoje hlavniho mésta Prahy v pfitomnosti aut klesa
pohyb chodcti o desitky procent a tim padem i vydéleCnost provozoven. S tim pfirozené
souvisi také design provozoven a moznosti obchodnikt investovat do kvalitni reklamy. Mésto
ma vytvorit co nejlepsi podminky pro vydélecnost mistnich obchodt a podnikatelé by se
zase méli snazit prindset méstu vyraznou pridanou hodnotu. To dovede vytvorit unikdtni
identitumeésta, kterd zkvalitiiuje zivot lidi v ném.

5. Identita

Autentickou identitu mésta tvori jak pamatky a architektura, tak i zivot mezi nimi.

Lokalni obchody jsou klicové k tomu, aby mésto pfinaselo zazitky pro vSechny smysly

a abychom se s mistem dokazali 1épe identifikovat. Zazitky se nepoji primarné s barvou
nebo urcitym typem designu, ale s komplexnim vnimanim - chutémi, viinémi, haptickymi
vjemy. Zasadnimi faktory jsou zde $ife ulic, ¢lenitost fasad a instalace uvnitt vyloh. Je
dobré neupinat se pfi prezentaci na pozadavek velké cedule, protoze soucasny marketing
vyzaduje mnohem chytfejsi praci se zdkaznikem. Podnikatelé, ktef{ tato pravidla chapou,
prinasi méstu nezmérnou hodnotu a stavaji se legendami, za kterymi lidé cestuji zdaleka.
Maji mnohem stabilnéjsi a ispésnéjsi byznys nez ostatni.

6. Vztahy

0d pocatku mést se lidé setkédvaji na trzistich se zbozim. Riké se, Ze jsme doma tam, kde
mistni obchodnici znaji nase jméno. Pravé lokalni kavarny, bary, obchody a provozovny
jsou misty, kde muze ¢lovék potkat zndmé i nové tvare bez predchozi domluvy. Mistni
obchody nesou vyznamny socialni aspekt, ktery vytvari urcitou stabilitu a klid v nejisté
dobé. Funkci trzisté dnes ¢astecné nahradila nakupni centra, kterda uméle tfidi lidi do
skupin dle pf{jmut nebo z4jmu. Ulice s lokalnimi obchody je stale jednim z mala mist, kde
se miizeme setkat se vSemi lidmi bez rozdilu a navazovat a prozivat kvalitni vztahy.
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Ceho se manual tyka?

Manual se tykd reklamy, ktera je v misté, kde probihd prodej nebo sluzba.
Zpravidla je tim padem vazana na domy a stanky.

V Jilmech

Pivo

Limo

Mdme

kaficko

VYSTRCE  FIREMNI MENU POLEPY VYLOHY ACKA PREDZAHRADKY
NAPISY NABIDKY



Komu je manual urcen?

Manudl neni legislativnim dokumentem, nafizenim ani vyhlaskou. Shrnuje a popisuje platné predpisy a miize
pomoci tomu, aby byla reklama rychleji schvalena v pfipadech, kdy je nutné opatfit si povoleni. Jde o popis
vhodnych a nevhodnych feseni, mezi kterymi je velké pole pro kreativitu. Nastaveni pravidel nikdy nenahrazuje
vzajemny dialog a spolupraci. Ani sebelepsi systém nefunguje tak dobfe jako inspirace a vnitini motivace.

Ostatni

Pokud podnikate Pokud Zadate o dotaci
v méstské pamatkové zoné
nebo v domé s pamatkovou

ochranou Manuaél je mimo méstskou pamatkovou

zonu a kulturni pamatky dobrovolny,

v kazdém pripadé muiiZete poslat vizualizace
ke konzultacim na Narodni pamatkovy
ustav.

Manual musi dodrzet také zadatelé
o dota¢ni program. V dota¢nim programu

S ndavrhem kontaktujte oddéleni pamatkové jsou definované aktudlni podminky
péce a stavebni ufad, kde ziskéate povoleni k Cerpani. Je zdvazny také pro poradatele

kulturnich akei, ktefi obdrzi podporu
z mésta.

k instalaci.

Kontaktujte Narodni pamatkovy ustav
Tomas Kesner

Kontaktujte pamatkovou péci: Kontaktujte pamatkovou péci:
Jana Nonnerova Jana Nonnerova

nonnerova@mesto.jilemnice.cz nonnerova@mesto.jilemnice.cz kesner.tomas@npu.cz




Jak postupovat?

Navrh

Nechte si zpracovat vizualizaci nebo nakres umisténi
vSech reklam na fotografii fasady, tak aby vSichni méli
prehled, o co se jedna. Také dolozte rozméry a materidl,
ze kterého bude reklama vyrobend. Pokud si nevite rady,
prislusni referenti vam rddi pomuzou.

Konzultace

Prehled kontakt(i, kam navrh poslat, najdete na
predchazejici strané. Vzdy jde o prislusné referenty
nebo meéstského architekta.

Vyroba

Teprve po konzultaci a odsouhlaseni nechte
reklamu vyrobit a nainstalovat. Vyhnete se tak
vydajim navic pfi nutnosti Upravy navrhu.

Manual dobré praxe reklamy v Jilemnici | 9



Co je branding a design?

Branding

Oznaceni provozovny nema obsahnout veskery
marketing podnikani, jeho funkce je predevsim
orientacni, ne propagacni. Nema fikat, co vSe se
nabizi, ale jen informovat o tom, Ze provozovna
existuje a jaké je jeji zaméreni. Pro sdéleni
ostatniho budete potfebovat komunikacni strategii.
Dlouhodobd strategie slouzi k budovani znacky
(brandu). Kratkodoba strategie ma za cil podporu
prodeje (napf. vanocni kamparnl). Znacka je pak
kombinaci obojiho, je to vyslednd hodnota v oc¢ich
zakaznikd, kterd se vim postupné vraci. Nasledujici
otazky by vam mély pomoci si ujasnit potteby

a oc¢ekavani pri budovani vasi znacky.

Existuje ve mésté podobna provozovna?

Pokud ano, jak funguje? Co presné nabizi? Pokud
neexistuje, zjistéte proc¢. Nenakupuji uzivatelé
produkty nebo sluzby spise online? Nekomunikuje
vase pfima konkurence predevsim v online
prostiedi?

Koho chcete oslovit? Kdo u vas bude nakupovat?

Snazit se oslovit vSechny nikdy neni tak uc¢inné jako
presné zacileni na konkrétni skupinu lidi. Cilovou
skupinu si muzete definovat podle véku, pfijmu,
pohlavi nebo zajmd a zptisobu mysleni.

Co je nového nebo unikatniho na vaSem produktu
nebo sluzbé?

Pokud nevite, co je na vasi nabidce unikatni,
pripravujete se o nejuéinnéjsi zbran v boji

s konkurenci. Dejte dohromady hlavni benefity
toho, co nabizite, a komunikujte je na prvnim
misté. To je zdklad vasi budouci znacky a celého
podnikani.

Co nabidnete jako nadstandard?

Co nabidnete zakaznikiim nového nebo jiného?
Pro¢ by k vam meéli lidé chodit? Pro¢ by vdas méli
doporucovat? I v pripadé, Ze otevirate prvni
provozovnu svého druhu ve mésté, nenf jisté, jestli
se zanedlouho neobjevi konkurence. Proto je uz na
pocatku dobré si ujasnit, jak se odlisite.

Jak budete resit, kdyz k vam prvni mésic nikdo
neprijde?

Budete utrdcet za dalsi cedule? Nepftijdete tim

o silu své znacky a diivéryhodnost? Nové cedule
neposili uc¢innost vasi znacky. Zvazte jiny ptistup.
Rozmyslete si peclivé co, kde a jak komunikovat.

Jak budete odménovat ¢asté navstévniky?

Vyplati se vdm vérnostni systém? Za jakych
podminek bude pro zakaznika mozné vstoupit do
vérnostniho klubu? Co bude odména? Bude ho to
skute¢né motivovat?

Vyuzijete internetové socialni sité?

Ktera socialni sit je pro vas vhodna? Kazdd ma jiné
publikum. Komunikace nebo reklama online mize
prilakat lidi, ktef{ by do lokality s vasi provozovnou
jinak nepfisli.
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Co je branding a design?

Design

Ma dum, ve kterém chcete mit provozovnu,
jednotny koncept pro oznacovani v§ech subjektu?

Optimalni a férova cesta je vyfesit s majitelem
nemovitosti jednotny zptisob oznacovani véech
provozoven. Jediné tak ziskaji vSichni obchodnici
pro prezentaci svoji provozovny rovnou prilezitost
a v disledku pak budou vsichni dobte viditelni.

Jak bude vase znacka pusobit?

Oznaceni provozovny a interiér by mél vytvorit bud
jeden, nebo vice specialistli v izké spolupraci. To
vam zajisti, Ze vase znacka a vizualni styl budou
kompaktni a nezaménitelné. Reseni veskerych
potfeb najednou je také nejekonomictéjsi. Nechte si
vytvorit komplexni vizualni styl, podle kterého si vas
zakaznici zapamatuji jak v online prostfedi, tak na

provozovneé.

Specialistu na znacky a vizualni styl hledejte mezi

grafickymi designéry. Jednotny navrh interiéru véetné

venkovniho oznaceni zatidi architekt nebo designér.

Jaky je charakter fasidy domu a charakter
obchodniho parteru?

Casto byvaji odli$né. Zjistéte si proto, jakd je kulturni

a historicka hodnota domu. Poslete architektovi
nebo designérovi fotografickou dokumentaci celé
fasddy a umisténi domu v ramci ulice. Jediné tak
muize vzniknout design vasi prezentace, ktery dobre
vynikne v dané lokalité.

Jak budete informovat o slevach, nabidkach
amenu?

Kvalitni koncep¢ni design vam vytesi spoustu starosti

najednou hned na zacatku a vSe pak bude fungovat i
v budoucnu. Nechte si navrhnout jednotny vizualni
styl, ktery bude naplriovat vSechny vase potfeby

a bude se s nim dobfe zachdzet.
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Doporuceni z praxe

Peclivé rozloZte investici
,, Nejcastéjsi chybou pfi oznacovani provozoven (@) (@)
N— je Spatné rozlozeni investice, kdy majitel prilis N [

investuje do interiéru a nezbudou mu prostredky
na fasadu nebo naopak. Méjte na paméti, ze
nemusite mit vée dotazené hned a klicovy je
produkt, sluzba a péce o zakaznika.

a asporné .

YL
CC:_)/ Prezentujte se prirozené = @'_

Uspésné podniky maji ¢asto velmi decentni
oznaceni z kvalitnich materidld, které dlouho
vydrzi. Je vyrazné, kdyz pracuji s barevnosti,
materidlem a charakterem fasady. Pokud budete
vnimat okoli a vyuZijete je ve sviij prospéch, muzete
vyrazné usetfit na mnozstvi nosicd.

@ Nezapomernte poslat vizualizaci
< ke schvaleni

X

Konzultujte a nechte vzdy vizualizaci schvalit pred
zadanim do vyroby. Usetfite tim naklady na novou
vyrobu nebo tpravy.

Nepodcenujte branding a marketing

Nedomysleny propagac¢ni plan neni mozné dohnat ozna¢enim
na fasadé. To md navigovat a vyloha md naldkat na to, co je
nového. Majitelé, ktefi podcenili propagaci, ¢asto postupné
pridavaji dalsi nosice kvili tomu, Ze propagace nefunguje.
Vyuzivejte razné komunikaéni kandly (online, direct mailing
apod.) a nastavte produkty a sluzby kvalitné, aby si o nich
zakaznici vzajemné fekli.

Vyhnéte se svételnému znecisténi

Nenechdvejte oznacenti svitit celou noc kviili dspore energii
i kvtli svételnému znecisténi, které devastuje ekosystém

i zdravi clovéka. Pouzivejte vzdy teplé bilé svétlo do

2000 kelvind.



Tipy na oznaceni provozovny a branding

Jednoduché, ale do detailu
promyslené
MARCUS LANSKROUN

Bar a kavarna Marcus v Lanskrouné ma

pismomalifské oznaceni pfimo na historické fasade.

Prestoze jde o jednoduchou, jemnou typografii, je
viditelnd uz z dalky. Majitelé délaji velmi kvalitni

a oblibené pralinky a nabizi kvalitni kdvu, vina

a drinky. Podnik je peclivé vyladény, co se tyka
designu interiéru i nabidky, a setkavaji se tu mistni
lidé i prespolni bez ohledu na vzdélani nebo
profesi. Je to dokladem toho, Ze kvalitni prostiedi
a gastronomie neni elitni zalezZitost.

Prace s volnou plochou
GHICKARNA, VYSOKE MYTO

S fasddou je vhodné pracovat na maximum a vyuzit
ji ve prospéch co nejvétsiho zviditelnéni, v praxi to
Casto znamend pracovat s prazdnym mistem a zvolit
mensi velikost ndpisu. Podnik Ghickdrna zvolil
velmi subtilni napis, ktery je viditelny diky vyrazné
plose okolo. ReSenim je pismomalitfsky népis piimo
na fasade.

Péce o zahradku jako tahak
POKLADY Z MORAVY, LANSKROUN

Vinotéka v Lanskrouné ma okouzlujici, peclivé
upravené prostranstvi kolem prodejny a pfitdhne
navstévniky na prvni pohled. Nabizi kvalitni
naturdlni vina a moznost ochutnat je v pfijemném
prostiedi. Na takovy zazitek zdkaznik jen tézko
zapomene a rad o ném fekne vSéem mistnim
znamym i pfespolnim.
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Tipy na oznaceni provozovny a branding

Vyuziti streetartu
SPOT BRNO

Jde o podnik, ktery ma v interiéru velky skate

bowl, kde se setkdvaji mladi i kdokoli z okoli.
Podnik nemad zddny vyvésni §tit ani firemni népis,
kolemjdouci nalaka ilustratorsky pojednana dlouha
sténa, ktera propojuje vchod z ulice s prostorem
baru. Do podniku chodi lidé Casto najisto a vraci se
sem za naturalnimi viny a spolecenskymi akcemi.
Neni proto potieba investovat do ceduli a napisd.

Netradic¢ni materialy v hlavni
roli

KABINET, ZNOJMO

Kabinet je maly obchod s kvalitnimi darky

a predméty na vysoké estetické trovni. Hleda si
zdkazniky, ktefi radi investuji do nadstandardni
kvality a tomu odpovidd i oznaceni na fasadé.
Vystr¢ je bez nédpisu, ale tvarové navazuje na menu
nabidku vedle vchodu. Diilézitou soucasti je textura
fasady a decentni barva vykladce, diky kterym
jemny design oznaceni na ulici vynikne.

Zviditelnéni bez agrese
ROTHY'S, NEW YORK

Podnik vyuziva kontrastu decentni Sedé konstrukce
vykladce a pracuje s transparentni folii a barevnou
instalaci ve vyloze. Znaceni je minimalistické,

ve vySce o¢i chodce, jen jako polep z jednotlivych
pismen. Vyloha je barevné vyrazna i béhem Sedych
dni a ptitom decentni a citliva. Zviditelnéni nerovna
se agresivni vystupovani. Zdsadni je zaujmout
neotrelou prezentaci, ktera je promyslena.
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Sjednoceni v ramci
jednoho domu



SJEDNOCENI V RAMCI JEDNOHO DOMU

Sjednoceni firemnich napisu a vystrci vdomé

Majitelé nemovitosti by méli sjednotit velikost,
umisténi a materidl firemnich ndpisi a vystrci

ve svém domé a predpisy zanést do ndjemnich smluv.
Pro radnici i soukromé majitele je to vyvhodné

z téchto diivodii:

+ Vsichni budou mit hned od zaéatku k dispozici jasna pravidla.

+ Najemnici prestanou zadat o vétsi cedule a nebudou si stéZovat na sousedy.

+ Majitel bude mit garantovany vzhled provozoven a ma Sanci ziskat stabilnéjsi
a solidn€jsi ndjemniky.

+ Luxusni znacka pak muze svolit se sidlem vedle levné provozovny, protoze ma

stdle garantovanou uroven. Nedojde tak k separaci riznych pfijmovych skupin
do urditych ulic a mist.

- Pfi pfichodu nového najemnika je feSent jiz hotové, do stavajiciho systému se
aplikuje jakykoli branding, kazda provozovna ma své barvy i vlastni osobité
tvaroslovi vizualniho stylu.
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SJEDNOCENI V RAMCI JEDNOHO DOMU

Principy sjednoceni

o ’ ’ o ’ b4

Firemni napisy Vystrce

+ Kazdd provozovna ma mit jen jeden firemni népis. Pouze rohové mohou « Tvar a velikost - naptiklad kruh, obdélnik nebo ¢tverec. Optimalni velikost
mit dva napisy, z kazdé strany jeden. je do 50 x 50 cm.

+ Firemni napis tvofi pouze nazev firmy nebo logotyp definovany v manualu + Material - naptiklad kovové ramovani, barevnost nastiiku kovu atd.

vizualniho stylu firmy. Vynechte kontaktni tidaje, slogany a dalsi popis,
zhorsily by jeho citelnost. Pokud firma nema logotyp, pouZijte nazev tak,
jak je uvedeny v Zivnostenském rejstiiku.

+ Umisténi - kazda provozovna m4 jen jednu vystr¢, vSechny vystrée v ramci
jednoho domu by mély byt ve stejné vysce. Optimalni vyska umisténi
je 220 cm.

+ Prostor pro logotyp musi byt rovnocenny.

* Material provedeni - naptiklad plexisklo, kov nebo pismomalifské feseni.

+ Umisténi - definujte, kde ma firemni ndpis byt.
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SJEDNOCENI V RAMCI JEDNOHO DOMU

Principy sjednoceni

Méjte prehled vsech najemniku jako systém Drizte se v prizemi

Pro prezentaci obchodu ve vyssich patrech pouzijte systém cedulek u vchodu Neumistujte reklamu do vyssich pater, nezalepujte okna objektu a vyhnéte
nebo jinde na fasadé. Vymezeni plochy pro umisténi ceduli i jejich provedeni se bannertm a vlaje¢kdm. Uspé$ny obchod musi mit propracovanou
musi respektovat architektonickou kompozici fasady. marketingovou strategii a budovat dlouhodoby vztah se zdkazniky.

Nedostatky ve strategii nelze dohnat ni¢im, ani reklamou na fasadeé.
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SJEDNOCENI V RAMCI JEDNOHO DOMU

Ukazky reseni

Sjednoceni tvaru vystréi a uchyceni. Barva Ukdzka sjednoceni firemnich napist Sjednoceni jednoduchych kolmych vystrci ti

i logotypy zustavaji na volbé najemnika. provozoven.

Néjemnici se nikdy sami nedohodnou, rozhodnuti Zmeét vystréi vytvari chaos a dezorientuje Riizné velikosti oznaceni v ramci jednoho parteru
musi pfijit od majitele nemovitosti. nakupujici. Provozovny jsou haf viditelné. narusuji architektonické vyznéni domu.
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SJEDNOCENI V RAMCI JEDNOHO DOMU

Ukazky reseni

Vhodné jsou ndpisy z jednotlivych pismen
nebo cedulek a v barevnosti, ktera nekoliduje
s architektonickym clenénim fasady.

Logotypy obchodti uvnitf obchodniho centra je
vhodné materidlové a barevné sjednotit.

Jednotna vyska umisténi, velikost, barevnost
i material v celém domé.

Neni vhodné nechat znac¢eni obchod bez
koncepce, najemnici budou vzdy nespokojeni, zZe

soused napadd jejich prezentaci agresivnéjsi ceduli.

Znaceni obchodniho domu lze zpracovat napadité
a zpusobem, ktery podpoti charakter objektu.
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FIREMNI NAPISY

Zakladni principy pro firemni napisy

1) Pouzivejte vzdy jednotliva
pismena

« Pouzivejte oznaceni z jednotlivych pismen
namisto ceduli. Kazda provozovna md mit jen
jeden firemni népis, ne vic.

« Nepouzivejte cedule a nezakryvejte dekor fasady.

2) Zasadni je navigovat

« Firemni napis je navigaéni, nepatii tam

podrobnosti jako slogan nebo e-mail, tyto
informace uvadéjte jinde.

« Pracujte s barvou fasady, at je napis dobte citelny

a viditelny. Pokud mate k dispozici svétlou sténu,
pouZijte tmavy napis. Na skle vykladce je vzdy
1épe vidét svétly napis.

3) Drizte se v prizemi
+ Neumistujte ndpis vys nez pod fimsu parteru.

+ Budte v zorném poli chodcti a nezasahujte do
fasady nad pfizemim.
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FIREMNI NAPISY

Nejvhodnéjsi umisténi

A) Umisténi na vykladci B) Umisténi na zed
+ Pokud ma vykladec velkou sklenénou plochu, je vhodné instalovat ndpis « Star$i domy zpravidla nemaji moderni sklenény predsazeny vykladec
za ni nebo pfimo na ni. a velké sklenéné plochy. Vykladce tu pfipominaji okna.

« Vtakovém ptipadé je zpravidla nejlepsi umistit ndpis na sténu nad tyto
vykladce. Pfipadné nad vchodové dvere, pokud je nad nimi dostate¢né
velika cast, kterd se neotvira.
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FIREMNI NAPISY

Dalsi moznosti

’ ° o / L d v
Na markyze V interieru Pouze vystrc
Pokud m4d provozovna markyzu, mize byt napis Firemni ndpis také muze byt na sténé v interiéru. Nékteré provozovny jsou vyraznéjsi i bez firemniho
pfimo na ni. Neni potfeba jej zmnozovat na sténé V takovém pripadé nepotiebujete zddnd povoleni. napisu. Zvazte investici do firemniho napisu

a na vykladci. a kolmé vystrce, casto neni nutné mit oboji.

Na fotografii je kolma vystr¢ a firemni napis neni
umistén.
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FIREMNI NAPISY

Ukazky umisténi na vykladci

Ndpis z jednotlivych pismen (napf. plexisklo, sklo
nebo kov) za sklem

Polep (jednotlivd pismena nebo symboly)
z fezané grafiky

Plexisklo na skle vykladce s podsvicenim

Polep imitujici piskované sklo

Napis z jednotlivych pismen za oddélenou horni
casti vykladce

LED pések na plexiskle je imitaci neonu.
Je mnohem méné naro¢ny
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FIREMNI NAPISY

Ukazky umisténi na zdi

Népis z jednotlivych pismen na sténé Priklad reliéfu na zdi Napis nad vykladcem (napf. plast, plexisklo, sklo
nebo kov)
Pismomalifské feseni na Stitové sténé Pismomalifské provedeni nad vchodem Napis z jednotlivych pismen z plastu
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FIREMNI NAPISY

v ’
Osvetleni
Osvétleni v centrech mést byva dost silné a ndpis Osvétleny napis nebo symbol mtzete umistit do Pouzivejte jen teplé bilé svétlo kolem 2000 kelvind,
mozna nepotiebuje osvétleni. Zvazte, jestli do néj interiéru. takové fesent je Setrnéjsi k prirodé i zdravi clovéka.
investovat.
Plastova pismena s podsvicenim v listé Prosvétlena pismena z kovu s ¢elem z plexiskla LED pasek na plexiskle jako imitace neonu. Vzdy

pouzivejte originalni napis zhotoveny na miru.

Manudl dobré praxe reklamy v Jilemnici | 27



FIREMNI NAPISY

v ’
Osvetleni
Nepouzivejte celoplosné prosvétleny reklamni stit Vyhnéte se bodovému osvétleni. Osvétleni nesmi oslniovat, musi byt bez agresivnich
s barevnym reklamnim polepem. Elektroinstalace svételnych efektli. V zadném piipadé nesmi svetelny
nesmi byt vedena viditelné po fasade. napis rychle blikat, ménit barvy a vytvaret agresivni

a prilis vtiravy prvek. Nejsou pfipustné ani rotujici
nebo otdceci prvky.
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FIREMNI NAPISY

Negativni priklady

-

Ndépis nebo cedule nesmi zakryvat architektonické Je nezadouci, aby ndpis tvoril barevny polep Na firemnim oznaceni nesmi byt v plose pouzito
prvky ani stukovou vyzdobu fasady v ptizemi domu. na plastové ceduli a jiné laciné ptisobici vystupy. reflexnich a fluorescencnich barevnych ténd. Tyto
Népis musi byt instalovan v odpovidajici velikosti. Vyhnéte se také plastovym plachtam. barvy nejsou vhodné, maji zbytecné agresivni
charakter.
Nezahlcujte prezentaci mnozstvim sdéleni, V pripadé, ze firemni oznaceni bude tvofeno Pokud poskytujete zbozi od dodavateld s jiné
soustfedte se na jednu véc a prodejte ji. formou polepu, nemél by tento polep zabirat vice znacky, neprezentujte ji na fasadé se stejnou
nez 20 % sklenéné plochy. intenzitou jako vase firemni oznaceni.
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VYSTRCE

Zakladni principy pro vystrce

1) Vzdy jen jedna vystrc na
jednu provozovnu
 Kazdd provozovna ma mit jen jednu vystrc.

+ Nepouzivejte vystrce dodavateld, zdkaznik pak
vasi provozovnu snadno zaméni za jinou, ktera
ma stejného dodavatele.

« Vypinejte vystr¢ po 22. hodiné a redukujte svou
spotfebu i svételné znecisténi, které nici zdravi
¢lovéka i ekosystém.

2) Pouzijte jen napis nebo

logotyp

+ Na vystr¢ nepatfi podrobnosti, jako je telefonni

¢islo, slogan nebo fotografie.

« Pouzijte logo, logotyp nebo symbol.

Pokud pouzijete ndpis, mél by byt zapsany
v zivnostenském rejstiiku.

3) Dodrzte maximalni velikost
+ Vystré nema byt vétsi nez 50 x 50 cm.

« Zachovejte podchodovou vysku 220 cm, ktera
zajistuje bezpecénost.

« Neumistujte vystr¢ na narozi domu.

+ Vystr¢ nemad byt umisténa vys nez fimsa, kterd
zakoncuje parter.
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VYSTRCE

Ukazky reseni

Design vystr¢i ma rozmérové a materialové Historizujici design vystrce se symbolem podniku Vystr¢ jako neon a plexisklo
doplnovat fasadu.

Na vystr¢ neni vhodné aplikovat celoplosné Nepouzivejte vystrée dodavateld. Vytvari to Logo dodavatele mtizete pouzit za vylohou.
fotografie apod. unifikované prostfedi, neodliSuje vas to
od konkurence a oslabuje to vasi znacku.
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VYSTRCE

Osveétleni

Vystr¢ nemusi byt osvétlend, Casto je ve mésté tolik
svétla, Ze to neni potieba.

U celoplosné prosvicené vystrée nepouzivejte
barevné svétlo ani agresivni barevnou plochu.

Ukazka celoplo$né prosvicené vystrce

Vyhnéte se bodovému osvétleni vystrce. Jde o prvek
navic, ktery zptisobuje komplikace pfi schvalovani
kvuli nepfijatelnému designu.

Pokud chcete mit celoplosné prosvicenou vystrc,
pouzijte Zluté svétlo do 2000 kelvind. Logotyp
aplikujte pomoci polepu z fezané grafiky nebo
plexiskla.

Nesmi jit o obecné, sériové vyrdbéné napisy (OPEN
apod.), napis nesmi blikat.
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VYSTRCE

v ’
Osvetleni
Vyjimku tvofi typizované prvky jako prvni pomoc, Zajimavé osvétleny interiér mize kolemjdouci Elektroinstalace nesmi byt vedena volné po fasadé.
lékdrna nebo posta. zaujmout vice nez vystr¢. Zvazte, jestli vystr¢

skutec¢né potiebujete.

Prvky nesmi blikat nebo obsahovat pohyblivé
informace. Nepfipustné je rotovani nebo otaceni
prvkd.
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POLEPY

Zakladni principy pro polepy

1) Pouzivejte jen rezané
polepy zabirajici maximalné
20 % plochy vykladce
Pouzivejte jen fezané polepy z jednotlivych pismen.
Zachovate tim prihled dovnitf a provozovna bude

atraktivnéjsi pro kolemjdouci. Rezané polepy nesmi
zabirat vice nez 20 % plochy.

2) Nezalepujte cely vykladec
plosnym polepem

Nezalepujte vykladec po celé plose. Prijdete tim

o vylohu jako misto atraktivni prezentace, kterd
se méni a pritdhne zdkazniky. Stabilni zalepeni
vylohy vytvofi dojem , mrtvé zény“, kterd odrazuje
zakazniky, a tim poskozujete i provozovny okolo.

3) Nahradte polep instalaci
ve vyloze

Vyloha se md predevsim ¢asto ménit. Instalaci
uvnitf vylohy je mozné ménit Castéji nez polep.
Investujte do prvkid ve vyloze, které pritdhnou
pozornost, a ¢asto je ménte. Zaujmete tim vic nez
generickym polepem.
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POLEPY

Ukazky reseni

Optimalni je vykladec bez polepu. Na ukazce je Pokud potiebujete zaclonit vhled dovnitf, pouzijte Muzete také pouzit fezany polep jako imitaci
drobna ru¢ni kresba, kterd kolemjdouci zaujme, zaveésy, rolety nebo paravany. Tim nedojde piskovaného skla. Na ukazce je ¢astecné zaclonéni
protoZe je umisténd ve vysce o¢i. k vytvofeni tzv. mrtvé zény, kterd lidi odpuzuje. regalti nadndrodniho fetézce.

Je vhodné pouzit systém stojantl, ktery umozni Ukazka polepu z jednotlivych pismen Pokud se radi starate o pokojové rostliny, mutzete je
snadnou obménu zbozi ve vyloze a mtze také branit vyuzit k zaclonéni vylohy. Dbejte na spravny vybér
prithledu dovnitt provozovny. druht pro vylohu na ostrém slunci apod.
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POLEPY

Ukazky reseni

Ukazka zaclonéni fezanym polepem s imitaci
piskovaného skla

Umistovani regdli k vykladctim je velmi
prvoplanova a zastarala forma zaclonéni vhledu.
Snizuje atraktivitu vefejného prostoru. Svétlem

vysisované obaly produktti navic ptisobi odpudive.

Pokud nechcete ve vyloze vystavovat své produkty,
muzete ji vyuzit pro prodej uméleckého dila.

Neni zadouci, aby provozovna s jakkoli zakrytym
prihledem do interiéru zaujimala celé prizemi
domu. Tato tzv. ,mrtva zéna“ musi byt prolomena
co nejvétsim poctem oken s prihledem, aby byl
okolni prostor stéle atraktivni pro kolemjdouci.

Ukdzka svitictho logotypu na nosné zdi
za vykladcem, rucni ilustrace na vyloze a prezentace
kratkodobé akce v ramu za vylohou.

Nepouzivejte celoplosny polep. Fotografie produktd
se navic brzy svétlem vysisuji. Na polep nesmi byt
pouzity folie agresivnich, reflexnich, fluorescenc¢nich
¢i komplementarnich barevnych tond.
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VYLOHY

Co funguje ve vyloze?

Soutéz Vyloha roku WINDOW POP v Brné testuje prodejni principy navazané na vystavovani ve vyloze od roku
2019. Do soutéze se zapojuji obchodnici a schopni designéri, ktefi délaji kratkodobé instalace ve vylohdch.
Vysledky hodnoti vefejnost i odborna porota. Zde jsou tipy, které se béhem let ukazaly jako funkéni v praxi.

Rozhovory se ziucastnénymi obchodniky najdete na webu windowpop.eu.

Instalace se ma ¢asto ménit

Nenf zasadni, jaky styl ma vyloha nebo jaké produkty v ni nalezneme,

klicova je Castd obména instalace. Nebojte se experimentd, pracujte

s barvou a svétlem, ménte vylohu Casto a dejte kolemjdoucim najevo, ze

stoji za to k vam co nejCastéji zavitat. Rozdil mezi statickou, neménnou
vylohou a vyraznou obménou potvrdila majitelka klenotnictvi Karat, ktera

si pochvalovala zvysSeni trzeb na zdkladé ucasti v soutézi. Na fotografii jsou
designéri Jan Lechner a Mikulds Prochazka, ktefi zpracovali vylohu pro Optiku
Richter. Majitel si zve designéry pravidelné a poradd k novym instalacim
vernisaze.

Neni dulezité, kolik je ve vyloze produkti

Knihkupectvi Cesta se uvolilo poprvé umistit do vylohy jen jednu poutavou
instalaci namisto velkého mnozstvi knih, které jim zpravidla ovliviiuji
prodeje. Ukazalo se, Ze zména nema na trzby zadny vliv, a proto neni potfeba
se bat zjednoduseni a vystavit produkti méné. Zasadni roli hraje obména

a jeji Cetnost.
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VYLOHY

Co funguje ve vyloze?

Systém stojanu usetri praci

Investujte do kvalitniho systému vystaveni

a prezentujte po celé plose vylohy, usetftite si praci

s obménou. Z tohoto feseni tézi v obchtidku Nadace
Veronica, kde designéfi ze studia Hrana vytvorili
systém vystavovani produktti jako kovové stojany.
Zameéstnanci na stojanech obmeénuji produkty a dafi
se jim tim pritdhnout pozornost. Zasadni je také
kvalitni bodové osvétleni.

Zkuste recyklovat

Poslednim vitézem soutéZe je vyloha, kde Adéla
Kadl¢akova a Maria Sixtovd pracovaly s odpadem
z prodejny - s hromadou skotapek z ofecht.
Instalace zvitézila na celé ¢are u vefejnosti

i odborné poroty. Poprvé se k decentné znacené
provozovné povedlo pritdhnout pozornost. Vsadte
na efekt a zuzitkujte véci, které mate pfirozené
kolem sebe. Délejte véci tak, aby davaly smysl.

Spoluprace s umélci

Hustratorka Lenka Kfikavova dlouhodobé
spolupracuje s ofiskdrnou na Ceské. A to pravé
diky tomu, Ze se seznamili v ramci soutéze. Lenka
v roce 2019 navrhla kiehkou kresbu na vylohu,
kterou sama nékolik dni zpracovavala. Od té doby
ji pravidelné méni a vzdy tim vzbudi pozornost
kolemjdoucich i fanouskd na socialnich sitich.
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MENU NABIDKY

Zakladni principy pro menu nabidky

1) Maximalni velikost

Velikost B1 (707 x 1000 mm) nebo mensi je
optimalni. Pouzijte maximalné dvé menu nabidky
na jednu provozovnu.

2) Piste menu rucné

vvvvv

pismem. Grafika a fotografie ptisobi neaktualné
a zakaznik je nevnim4 jako osobni doporuceni,
a proto nikdy nebudou fungovat tak dobfe jako
rucné psand nabidka.

3) Prezentujte nabidku za sklem
vylohy

Optimalni je mit nabidku na skle nebo za sklem vylohy.
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MENU NABIDKY

Ukazky reseni

Priklad ru¢né psané nabidky

Priklad barevné, ru¢né psané menu nabidky.

K prezentaci menu je mozné vyuzit také okenice
nebo vrata. Pouzivejte pouze jednotlivd pismena
a vyhnéte se fotografiim.

Ocistéte fasadu a odstrante prvky kolem, aby bylo
menu lépe vidét. Ve zméti prvkl vzdy zanikne.

Je mozné vyuzit také sklo vykladce. Pouzivejte vzdy
jednotliva pismena a neblokujte prihled dovnitf.
Investuje do pismomalife.

Vyhnéte se vitrindm. Aditivné instalované vitriny,
které nejsou soucdsti vykladce, jsou nezadouci.
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RESTAURACNI ZAHRADKY

Zakladni principy pro restauracni zahradky

1) Umistujte je pfimo na dlazbu

Restauraéni zahradky se umistuji pfimo na
dlazbu.

Nepouzivejte podesty, pokud neni sklon terénu
vétsi nez 6 %. Podesta nesmi byt vyssi, nez co je
nezbytné pro vyrovnani terénu.

Pokud se umistuje zahradka na vozovce, je

mozné dorovnat vysku obrubniku a zarovnat ji
s chodnikem.

2) Nevytvarejte bariéry
+ Myslete na priichod okolo zahradky, nechte na

chodniku prostor alespon 1,5 m.

+ Nepouzivejte u zahradky pevné stény ani robustni

zastreSeni.

+ Pokud potfebujete ohrazeni, nechte jej subtilni

a bez vyplné. Nikdy na néj neumistujte reklamu.

+ Umistujte pfedzahradku pokud mozno mimo

vodici linie pro nevidomé.

3) Decentni slunec¢niky
a markyzy
+ Na potah markyzy nebo slunec¢niku lze umistit

pouze logo provozovny.

« Reklamni loga (znacky dodavateli napoji
apod.) miizou byt vyvedena pouze na volanech
sluneénikd a markyz, nikoliv v celé jejich plose.
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RESTAURACNI ZAHRADKY

Ukazky reseni

Priklad zahradky umisténé primo na dlazbé Reklamni loga v decentni barevnosti Zahradka bez ohrazeni, které by vytvarelo bariéry
Pouzivejte sluneéniky a mobilni a pevné markyzy Nepouzivejte zastieSeni s vyraznym logem Nepouzivejte oploceni zahradky s reklamou.
s potahem ve svétlém nebo pfirodnim odstinu. dodavatele v agresivni barevnosti.
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RESTAURACNI ZAHRADKY

Ukazky reseni

Muzete zahradku doplnit kvétinddi. Priklad elegantni jednoduché podesty Zahradku miZze tvorit také lavice nebo jiné
alternativni sezeni.

Nepouzivejte mohutné konstrukce. Nepouzivejte plastovy travnik jako povrch a dekor. Nepouzivejte plné ohrazeni ani celoplo$né oplasténi.
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ACKA

Zakladni principy pro acka

1) Vyridte si povoleni

Kazdé ac¢ko musi mit ke svému umisténi tzv.
povoleni zvlastniho uzivani komunikace. Musite
také zaplatit ptislusny poplatek. Maximalni velikost
nosice je format B1 (707 x 1000 mm).

2) Nevytvarejte bariéry

Pouzivani acek blokuje prostor pro prichod kocéarkt
a vozic¢karu a vytvari zbyte¢nou bariéru, proto
obecné nejsou zadouci. Pokud je u provozovny uzsi
chodnik, nahradte 4cko menu nabidkou umisténou
na fasadé. Nepouzivejte acka, pokud je provozovna
v podloubi, prostor je prilis uzky.

3) Pouzijte solidni konstrukci

a rucné psanou nabidku
Konstrukce by méla byt nejlépe kovovd, pfipadné
drevéna. Plocha acka matna a Cerna pro popisovani
rukou. Jakdkoli barevnost muze sniZit kontrast
a Citelnost, proto s barvou pracujte obezretné.
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ACKA

Ukazky reseni

Pouzivejte acka, kterd se popisuji kiidou, nabidka
pak bude plisobit skutecné aktudlné.

Acko s drevénou konstrukei

Ukdzka ruéné psané nabidky s ilustraci

Na ac¢ku neni vhodné pouzivat fotografie, cedulky
a euroobaly.

Oslovte pismomalite a nechte si zpracovat specialni
vytvarné dilo, které zaujme.

Nepouzivejte a¢ka jako outdoorovou reklamu nebo
smeérovku, mohou byt nebezpecéna pro chodce
ifidice, protoze nejsou ukotvena.
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DALSI NOSICE

Nevhodné nosice

v

Plastové plachty jsou velmi neekologickd, provizorni Nepouzivejte drobné bannery, musi kfidla ani dalsi Nepouzivejte ilegalni navigaci vzdalenou od

forma reklamy. Nelze na né ziskat podporu ani podobné nosice. Vytvari chaoticky prostor naroény provozovny, kterd muze byt nebezpeéna pro chodce

dotace z mésta. pro orientaci. itidice.

Nezakryvejte zabradli plastovymi bannery, narusuji Neumistujte reklamu na stojany na kola. Nepouzivejte vlajky ani plastové plachty nikde na

bezpecénost provozu. fasadé budov. Nepouzivejte promitanou reklamu ani
videomapping.
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Slovnicek pojmu

Kulturni pamatka Nemovitost (pro potfeby tohoto manudlu) evidovand v Ustfednim seznamu kulturnich pamétek

Logo Také logotyp - graficka znacka organizace, spolecnosti, firmy nebo instituce

Parter Architektonicky vymezena ¢dst domu v pfizemi, pfipadné zasahujici do prvniho patra objektu

Rezand grafika Oznaceni grafiky ze samostatnych casti, které netvoii jednolitou plochu. Zpravidla jde o vyfezany népis ¢i ikonu.

Vykladec Konstrukce se sklenénou vyplni, ktera je bud pfedsazena pred otvory parteru (pfedsazeny vykladec), nebo do néj
vsazena (okenni vykladec)

Vyloha Prostor za sklem vykladce, vétsinou uréeny k obchodni prezentaci
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